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- ein paar Beispiele - 

AG 3 | Internationalisierung 
der Hochschulverwaltung 



Was wir uns überlegt haben… 
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• Raum für Austausch
• Anne Gellert | top down
• Marina Glaser | bottom up
• InHoPe | Kernaussagen
• Stephan Karsch | Erasmus+ SP 
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»admINT« 

• Qualifizierungs- und Unterstützungsmaßnahmen für administratives 
und technisches Personal im Internationalisierungsprozess 

• DAAD-gefördert: „STIBET II – Modellprojekte zur Verbesserung der 
Wilkommenskultur“ 
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Internationalisierungsstrategie 
2016-2020 
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• Stärkung von Kompetenzen 
• Erhöhung der Akzeptanz von „Internationalisierung“  

• Möglichkeit der Mitgestaltung 
• Übernahme von Verantwortung 

• Ausbau von Netzwerken 
• intern/lokal/weltweit 
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admINT | Ziele 



admINT | Maßnahmenkategorien 

I. Sprachkompetenz 
II. Interkulturelle Kompetenz 
III. Mobilitätserfahrung 
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admINT | „harte“ Bausteine 
• „Kulturen im Fokus“ [Informationen] 
• „Administratorenreisen“ (international) 
• Sprachkurse (national/international) 
• Interkulturelle Trainings (national) 
----- 
• Newsletter (Veranstaltungen, Sprachkurse, Staff Exchange Weeks) 
• Beratung [zu passenden Maßnahmen] 
• „brown bag lunch“ 
• Zertifikat 



• Lenkungsgruppe [Dezernat Internationale Beziehungen, Sprachenzentrum, 
Dezernat Personal] 

• Projektteam [Vertreter aller Fakultäten & zentraler Einrichtungen] 

• Erhebungen [Umfragen, Hospitationen] 
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admINT | „weiche“ Bausteine 



admINT | „Erfolgsfaktoren“ 

(1) unterhalb des Radars 
(2) Teilhabe [Erfolgsgefühle verteilen] 

(3) foot-in-the-door [Internationalisierungsstrategie] 

(4) Legitimation [auf verschiedenen Ebenen] 

(5) Einbeziehung [ja, Sie dürfen] 

(6) intrinsische Motivation 
(7) Katalysatorfunktion 
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